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Il Bilancio Sociale dell’Associazione Centro ELIS viene redatto e pubblicato ai sensi e per gli effetti dell’art.14 del Decreto legislativo n° 117/2017
secondo le “Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore” diramate il 4 luglio 2019 dal Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali.

I’Associazione ha lavorato in passato a diversi tipi di “rendicontazione sociale” destinando sia ai soci, sia agli altri stakeholders una pluralita di
informazioni, che sono diventate in questi ultimi anni il “Bilancio Sociale”, perno della comunicazione associativa.

La predisposizione e la pubblicazione del documento non va considerata come adempimento formale, ma come strumento essenziale per
aumentare il grado di conoscenza che tutti gli stakeholders hanno dell’Associazione Centro ELIS e della sua attivita in Italia e nel mondo.

Per ELIS & sempre pill importante la trasparenza come valore, e I'accessibilita ai dati e alle informazioni, finanziarie e non finanziarie, &€ presupposto
per la creazione di rapporti di fiducia e collaborazione con la cittadinanza ed i corpi sociali tutti, in modo che questi possano fare scelte consapevoli
di sostegno finanziario e di impegno sociale.

Il documento riporta tutta una serie di informazioni - attivita, policy, persone, impatto sociale - utili per comprendere il nostro lavoro e per
raggiungere la nostra mission: “Formare persone al lavoro”: I'esercizio analizzato va dal 1° gennaio 2023 al 31 dicembre 2023.

Paolo Palazzo
Presidente




NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

L'attivita dell’Associazione Centro ELIS, per quanto concerne i profili quantitativi, viene riassunta nel Bilancio Sociale che si sottopone all’'esame ed
all’approvazione del Consiglio di Amministrazione.

Il Bilancio Sociale in esame si compone di prospetti che riguardano:
- Informazioni generali sull’Ente;

- Struttura, governo e amministrazione;

- Le persone che operano nell’Ente;

- Obiettivi e attivita

- Situazione economico finanziaria

- Informazioni ambientali.

In generale, nella redazione del progetto di Bilancio Sociale si & partiti dalla considerazione che, pur essendo lo scopo associativo alieno da finalita
lucrative e non essendo la motivazione originaria quella di produrre ricchezza, & altresi evidente la caratteristica di economicita della attivita
dell’Associazione, intesa come aspirazione alla massimizzazione dei risultati in rapporto alle risorse (umane, finanziarie, etc.) disponibili.

Il sistema informativo contabile, da cui il Bilancio Sociale desume i dati economico-finanziari, persegue, conseguentemente, |'esigenza di rendere
note le condizioni economico patrimoniali dell’esercizio dell’attivita associativa a tutti i soggetti che sono ad essa interessati e che hanno titolo per
conoscerne gli esiti e le modalita.

Il presente Bilancio Sociale viene redatto e pubblicato sul sito www.elis.org ai sensi e per gli effetti dell’art 14 del Decreto legislativo n° 117/2017
secondo le “Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore” diramate il 4 luglio 2019 dal Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali.

Il Bilancio Sociale, come pure il Bilancio di esercizio, & stato redatto nella presunzione che I’Associazione continui la propria attivita anche nel
5
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prossimo futuro (on going concern) e che non vi & né I'intenzione né la previsione di ridurre significativamente o modificare la propria attivita. Tali
circostanze hanno riflessi in particolare nella stima dei valori delle attivita immobilizzate.

Il conto dei proventi e degli oneri & elaborato ed esposto secondo il principio della competenza temporale ed inerenza economica. Con specifico
riferimento al criterio della correlazione fra ricavi e costi, cardine del principio della competenza, & da sottolineare che, quando non sia stato
possibile correlare un costo ad uno specifico provento, esso e stato riconosciuto nel conto economico nel momento in cui esso si & manifestato.

Gli scopi istituzionali sono perseguiti in vario modo e le attivita condotte sono finanziate con modalita diverse, ma sempre una parte o la totalita del
costo che I'Associazione sostiene non € a carico dei soggetti, persone fisiche o enti, che usufruiscono di tali prestazioni. Le attivita condotte
dall’Associazione prevedono pertanto una contribuzione di soggetti privati o di enti pubblici, cui vanno poi destinate rendicontazioni economico -

finanziarie elaborate secondo norme di legge o secondo principi ispirati dalla “best practice”.




Informazioni generali sull’Ente
Breve storia dell’Ente

L’Associazione Centro Elis & un ente morale senza fine di lucro riconosciuto tale con Decreto del Presidente della Repubblica nel 1965 e
Organizzazione non Governativa (ONG) di cooperazione allo sviluppo riconosciuta idonea dal Ministero degli Affari Esteri Italiano.

L'Associazione Centro Elis ha le finalita di suscitare ed incoraggiare istituzioni educative che operino nella promozione umana e professionale della
gioventu ed alla sua qualificazione professionale. Dunque, da oltre 50 anni lavora per la formazione integrale della persona, dapprima in un contesto
nazionale e successivamente in quello internazionale, anche mediante contributi del Ministero degli Affari Esteri e Ministero del Lavoro italiani,
delle Regioni Lazio e Sicilia, di associazioni di categoria e di varie imprese.

Per la sua attivita in Italia si avvale di propri centri educativi e formativi di Roma e di Palermo, oltre che di tutte le sedi di soggetti partner nelle
diverse iniziative sociali promosse in tutto il mondo.

| settori di formazione professionale privilegiati sono le tecnologie industriali (meccanica, elettronica, elettrotecnica, automazione industriale,
informatica), I'ambiente (energie rinnovabili e valutazione ed impatto ambientale), il settore turistico alberghiero, la specializzazione di dirigenti di
strutture formative dei PVS, la formazione di formatori dei PVS. | giovani e le giovani partecipanti ai corsi vengono aiutati, attraverso la formazione
professionale, culturale e sportiva a raggiungere una maturazione personale di uomini e donne preparati al “vivere sociale”

Ed & appunto secondo questi criteri educativi che si & sviluppata I’Associazione Centro ELIS mantenendo un contatto continuo e attento con il
mondo del lavoro e quello delle imprese seguendone i mutamenti.

Di notevole interesse € la collaborazione con le imprese private e le associazioni di categoria per il miglioramento dei profili professionali e
I'inserimento degli studenti nel mondo del lavoro. Da questo contatto e collaborazione con le imprese & nato il CONSEL (Consorzio ELIS per la
formazione professionale superiore) che insieme alla CEDEL (Cooperativa Educativa ELIS) ha la finalita di stabilire un coordinamento di rete tra
sistema scolastico, formazione professionale e sistema economico-produttivo.

Per la sua attivita a favore della cultura, nel 1990, I'Associazione e stata insignita della Medaglia d'oro di Benemerenza della Scuola, della Cultura e
dell'Arte, la massima onorificenza italiana.

Rimanendo coerente con la sua missione educativa I’Associazione Centro ELIS, come Organizzazione non Governativa, opera da anni nei Paesi in via
di sviluppo dove il suo modello educativo/formativo viene calibrato secondo la situazione e le necessita locali. Gli interventi sociali ed educativi a
favore dei Paesi in via di sviluppo hanno interessato 21 paesi tra I’Africa, Asia, America Latina e Europa.




Valori
La sua attivita e intesa a promuovere, gestire e incoraggiare iniziative educative e ricreative che concorrono all’elevazione culturale, alla
preparazione professionale dei giovani, all’aggiornamento, qualificazione e riqualificazione dei lavoratori, nonché al miglioramento della
loro formazione professionale, spirituale e sociale.
L'Associazione realizza le attivita statutarie, che non hanno alcun fine di lucro, sia nell’lambito nazionale sia in quello internazionale, con
particolare riguardo alla Cooperazione allo sviluppo.

Finalita
Per il raggiungimento dei suoi fini, I’Associazione Centro ELIS si propone in particolare:
a) di svolgere e sostenere attivita culturali, artistiche, turistiche, sportive e di tempo libero per i giovani;
b) di istituire centri e corsi per la formazione professionale dei giovani, per la qualificazione e la riqualificazione dei lavoratori, curando
anche la formazione dei docenti, istruttori e animatori;
c) di istituire strutture ricettive per I'ospitalita dei giovani, italiani e stranieri, anche con servizi per la loro formazione culturale e sociale;
d) di conferire premi, borse di studio e sovvenzioni a giovani capaci e meritevoli, perché seguano corsi di preparazione, di perfezionamento
e di riqualificazione professionale o comunque diretti a favorire la loro occupazione;
e) di promuovere attivita per i genitori che sviluppino I'esercizio della loro responsabilita educativa e la loro collaborazione con le iniziative
dell’Associazione, dei centri scolastici e delle altre agenzie educative;
f) di realizzare iniziative di educazione permanente, privilegiando gli aspetti culturali, formativi e
professionali che interessano la gioventu;
g) di svolgere attivita di Cooperazione con i Paesi in via di sviluppo;
h) di organizzare corsi, incontri e convegni, attivita di studio, di ricerca, sperimentazione e documentazione;
i) di collaborare per il raggiungimento delle sue finalita, anche sotto forma di partecipazione, alle attivita degli enti e delle organizzazioni
nazionali, estere e internazionali.

Altre attivita svolte in maniera secondaria o strumentale

L’'Associazione sia con il fine di aumentare I'impatto sociale, sia con il fine di gestione economica del proprio patrimonio immobiliare, rende fruibili a
Enti terzi che ne condividano le finalita e che lavorano all’'unisono con I’Associazione, porzioni importanti della propria dotazione immobiliare
mediante contratti di affitto o contratti di comodato.




Aree territoriali di operativita

In Italia le principali attivita dell’Associazione Centro ELIS si svolgono nelle seguenti sedi:

- Roma: si tratta della sede principale che, sviluppata su circa 4 ettari d terreno, comprende edifici adibiti a scuole e residenze per studenti per
un totale di circa 40.000 mq oltre ad impianti sportivi (2 palestre coperte, campi di calcio in erba sintetica per squadre a 5, a 7 e ad 11
giocatori).

- Palermo: in questa sede si svolge I'attivita della Scuola Alberghiera Mediterranea (SAME) che vede i suoi inizi nella prima meta degli anni '60.

- Ovindoli: nella bellissima cornice dei Casali delle Rocche di Ovindoli, I’Associazione svolge in collaborazione con la Cedel attivita formative per
giovani studenti.

Vari sono i paesi in cui ELIS ha lavorato nella cooperazione italiana allo sviluppo ed attualmente ci sono progetti attivi nei seguenti Paesi:

- Tunisia;

- Costa d’Avorio;

- Nigeria.

Collegamenti con altri enti del Terzo settore
Oltre alla succitata collaborazione storica con la Cedel — cooperativa sociale educativa ELIS (Impresa Sociale di diritto), I’Associazione Centro
ELIS collabora stabilmente anche con la Scuola Sportiva ELIS.
Infatti, I'acronimo ELIS significa Educazione, Lavoro, Istruzione e Sport: ed & proprio lo Sport che negli anni '60 e ‘70, all'inizio del lavoro
sociale di ELIS nel difficile quartiere del Tiburtino a Roma, che riusciva a togliere tanti ragazzi dalla strada ed a trasmettere loro quei valori
necessari per diventare buoni cittadini.
E da questa passione per lo sport & nata da ELIS la Scuola Sportiva ELIS, societa sportiva dilettantistica che opera principalmente nel calcio e
nel basket, che ha sempre mantenuto un forte legame con I’Associazione Centro ELIS e che negli ultimi anni, grazie anche ad alcuni
investimenti comuni, sta rilanciando i servizi per le famiglie del quartiere e per tutto il settore Est della Capitale.

Struttura, Governo e Amministrazione

I soci
Alla data della presente relazione I’elenco soci comprende 53 nominativi di persone fisiche.
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Il Consiglio di Amministrazione
Il Consiglio di Amministrazione € composto, fino alla assemblea che approvera il bilancio al 31.12.2025, da 5 consiglieri:

Paolo Prospero Palazzo- Presidente,
Daniele MATURO — Vicepresidente
Pietro CUM — Amm.re Delegato
Raffaele NAPPI

Monica RICCIARDI

Gli incarichi dei membri del Consiglio di Amministrazione sono non retribuiti; per tutti i componenti degli organi collegiali e monocratici sussistono i
requisiti di onorabilita.

Revisore Unico
Il Revisore Unico fino all’Assemblea che approvera del bilancio al 31.12.2024 risulta il dott. Paolo Mundula con un compenso annuo pari ad euro
7.000.

Organismo di vigilanza
Organismo di Vigilanza: (in carica dal 23/06/2023 all'approvazione bilancio del 31/12/2025)

Mauro MARIANI (Presidente ODV) - compenso annuo € 4.000,00 - assenza delle incompatibilita ex art. 2399 codice civile

Giorgio GISCI (Membro ODV) - compenso annuo € 3.000,00 - assenza delle incompatibilita ex art. 2399 codice civile

Le persone che lavorano nell’Ente

L’Associazione ha intrattenuto nell’esercizio rapporti di lavoro con personale subordinato come da tabella che segue.
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Dati sull'occupazione
31.12.2023 dicuidonne 31.12.2022 dicuidonne | ‘o onone
netta

Apprendisti 1 0 +1

Operai 3 0 1 -2

Impiegati 50 17 46 17 +4

Dirigenti 0 0 0 0

Totali 54 18 51 18

Formazione del personale

Formazione linguistica 195 5 39 no 2.128 €
Formazione sulle capacita organizzative 351,5 28 45 no 2.722 €
Formazione tecnico-professionale 245 23 3,1 no 5.550 €
Formazione mandatoria (OH&S) 66 10 26 si 726 €
Formazione istituzionale (onboarding) 24 no 0€
Leadership e Sviluppo 0 0 no 0
Formazione manageriale 0 0 no 0
Totale 881,5 69 121,1|0 11.126 €

Altre informazioni sul personale in forza

DI seguito riportiamo alcune tabelle di dettaglio su inquadramento e composizione della forza lavoro che contribuisce a portare avanti le varie

attivita dell’Associazione Centro ELIS.
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OCCUPATI

Totale lavoratori occupati anno
di riferimento

54

di cui maschi

36

di cui femmine

18

Di cui under 35

Di cui over 50

28

CESSAZIONI

Totale cessazioni anno di riferimento

di cui maschi

di cui femmine

CONTRATTI DI LAVORO

ATEMPO
INDETERMINATO

A TEMPO DETERMINATO

Quadri

Impiegati

47

Operai fissi

Totale

52

NOIN|O

COMPOSIZIONE DEL PERSONALE PER ANZIANITA

AZIENDALE

IN FORZA AL 2023

< 6 anni

18

12
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di cui femmine

Obiettivi e Attivita: il perseguimento della mission

Il Bilancio Sociale in esame é riassuntivo di tutte le attivita condotte dall’Associazione.

Nell’anno in esame il “perimetro” delle attivita rendicontate nel presente bilancio sociale e rimasto lo stesso.

6-10 anni 5
11-20 anni 16
> 20 anni 15
Totale 54
TIPOLOGIA PERSONALE OCCUPATO (COMPOSIZIONE)

TEMPO INDETERMINATO FULL-TIME PART-TIME
Totale dipendenti indeterminato 39 13
di cui maschi 33 1
di cui femmine 6 12

TEMPO DETERMINATO FULL-TIME PART-TIME
Totale dipendenti determinato 0 2
di cui maschi 0 2
di cui femmine 0 0
AUTONOMI N.

Totale lav. autonomi 13
di cui maschi 12

13
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Al termine della pandemia di COVID-19 si e stabilizzato, per tutti i dipendenti che per mansione possono usufruirne, un regime di smart working pari
a circa il 50% delle giornate mensili lavorate, con ampliamento dell’opzione al 75% per lavoratori fuori sede e 100% per casi di particolare criticita.

Complessivamente, 'esercizio che si chiude al 31 dicembre 2023 risulta essere in equilibrio economico, con un avanzo di gestione pari a circa
163mila euro.

Scuola professionale ELIS

Il Centro di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP) ELIS & una Istituzione Formativa che forma al lavoro giovani trai 14 e i 18 anni. | corsi sono
gratuiti, di durata triennale e formano nei ruoli: operatore informatico, operatore elettrico, operatore alla riparazione dei veicoli a motore e
operatore termoidraulico.

La scelta del canale della Formazione Professionale beneficia quei soggetti dotati in genere di spiccate capacita pratiche, da cui partire per
approfondire le conoscenze teoriche.

Tra gli obiettivi formativi che si prefigge la scuola si evidenziano:

e evitare la dispersione scolastica soprattutto nei piccoli centri,

e entusiasmare le nuove generazioni all'apprendimento di un lavoro da spendere a beneficio proprio e della societa,

e sviluppare le proprie qualita,

e innalzareil livello culturale e umano.

e acquisire competenze attraverso una concreta esperienza di lavoro qualificato per mezzo dell’alternanza rafforzata e dell’apprendistato.

Alla Scuola di Formazione Professionale fanno capo in via principale i corsi di istruzione e formazione professionale per ragazzi con eta compresa fra
i 14 e 18 anni ed in possesso della licenza di scuola secondaria di primo livello.

Le tipologie di corsi attivi sono:

14
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Corso

OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE sez. 1
OPERATORE INFORMATICO

OPERATORE ELETTRICO

OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI AMOTORE sez. 2
OPERATORE TERMOIDRAULICO

OPERATORE INFORMATICO

OPERATORE ELETTRICO

OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE
OPERATORE INFORMATICO

OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI AMOTORE sez. 1
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE sez. 2
OPERATORE ELETTRICO

TECNICO INFORMATICO

TECNICO ELETTRICO

TECNICO RIPARATORE AUTOVEICOLI

TECNICO AUTOMAZIONE INDUSTRIALE

TECNICO IMPIANTI TERMICI

Totale

annualita

1°anno
1° anno
1° anno
1°anno
1°anno
2° anno
2° anno
2° anno
3°anno
3° anno
3°anno
3°anno

4° anno
duale

4° anno
duale

4° anno
duale

4° anno
duale

4° anno
duale

n. allievi

25
24
25
25
25
20
14
19
15
18
14
11

12

15

13

291

Ore di formazione
1020
1020
1020
1020
1020
1020
1020
1020
1020
1020
1020
1020

990

990

990

990

990

17.190

15
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Il numero complessivo di corsi attivi € pari a diciassette per il futuro si sta seguendo il processo di innovazione avviato dal ministro Valditara
sulla riforma della Istruzione Professionale e della formazione terziaria (ITS).

| corsi, che per gli allievi sono completamente gratuiti, sono finanziati dalla Regione Lazio nell’ambito dei percorsi di obbligo formativo e del
sistema duale.

Gia da alcuni anni si & aggiunta al pomeriggio un’attivita di formazione denominata “Elis YounglLab” che mira a sostenere i ragazzi della
scuola, anche nel pomeriggio, attraverso studio guidato, attivita sportive e attivita di socializzazione, aiutando e favorendo gli studenti che
hanno maggiori difficolta nello studio e dando un supporto concreto all’attivita dei docenti svolta al mattino con grande impegno e
professionalita.

Il progetto Elis YoungLab, come altri progetti sociali promossi dall’Associazione centro ELIS, sono operati in collaborazione e con il supporto
della Cedel - cooperativa sociale educativa ELIS che statutariamente promuove e sostiene le attivita dell’Associazione Centro ELIS, a favore
di tutte le categorie deboli (giovani, inoccupati, migranti, Paesi in Via di Sviluppo, minori mesi alla prova, etc...).

Scuola alberghiera ELIS Palermo

La Scuola Alberghiera ELIS di Palermo offre a giovani tra i 14 e i 17 anni un percorso di studi dedicato alla cucina e all’enogastronomia. Il corso &
suddiviso in due bienni e permette di conseguire la Qualifica Professionale in Operatore della Ristorazione (EQF3) e il Diploma di Tecnico di Cucina
(EQF4). Svolge la sua attivita didattica, rivolta alla Formazione Professionale della donna, a Palermo dal 2 febbraio 1967.

| Corsi triennali di Cucina e Pasticceria sono parte dell’offerta formativa che fa capo all’Associazione e vengono finanziati - oltre che con le
contribuzioni e gli apporti al fondo di dotazione patrimoniale - anche dalla Regione Sicilia. Sono pertanto gratuiti per le alunne e frequentati
prevalentemente da ragazze che, una volta conseguito il titolo conclusivo del primo ciclo di formazione primaria, desiderano proseguire gli studi con
indirizzo alberghiero.

maria, desiderano proseguire gli studi con indirizzo alberghiero.

| programmi di studio contengono un percorso formativo adeguato al settore turistico/alberghiero, completato da un considerevole numero di ore
di attivita pratica, svolte sia nella scuola stessa che in ambienti di lavoro, sotto forma di stage, presso Collegi Universitari e Pasticcerie. La qualifica
finale & valida presso I’'Unione Europea.
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Gli interventi formativi progettati ed erogati dall’Associazione Centro ELIS sono diversificati in funzione dei contenuti e dei destinatari ai quali

sono rivolti, anche se le fasi operative che contraddistinguono lo svolgimento delle diverse attivita formative sono pressoché analoghe per le diverse

tipologie di attivita. Essi comprendono:

e gttivita di formazione iniziale, che ha come finalita quella di favorire gli allievi ad un inserimento lavorativo qualificato;

e gttivita di formazione integrata, che € effettuata in collaborazione con soggetti esterni all’Ente;

e  gttivita di formazione superiore, che & quella indirizzata a soggetti in possesso di un Diploma di Scuola Superiore o di un titolo equivalente ai

fini lavorativi, per consentire il recupero di una mancata o parziale formazione iniziale, per sostenere i percorsi di evoluzione e promozione

professionale, per garantire il mantenimento e I'aggiornamento delle conoscenze di fronte ai processi di trasformazione ed innovazione del

lavoro.

La formazione umana é il filo conduttore delle attivita ELIS: € un obiettivo primario da raggiungere contemporaneamente alla formazione

professionale specialistica. Il rispetto e il richiamo ai principi fondamentali della dignita umana sono costanti punti di riferimento nell’organizzazione

di qualsiasi attivita. La molla delle diverse iniziative ELIS & la fiducia nelle qualita della persona. Ci si impegna perché si crede che attraverso lo sforzo

di uomini e donne di buona volonta si puo ottenere il miglioramento dei contesti sociali: la vera rivoluzione pacifica di cui c’e bisogno.

Nell’ultimo esercizio sono state rilanciate le attivita formative della scuola, anche attraverso un piano di investimenti mirato al recupero e al

miglioramento degli spazi dedicati alla didattica (aula informatica) e al lavoro delle docenti e del personale di staff (uffici). Importanti anche gli

interventi in ambito di formazione e sviluppo delle Risorse Umane che ha visto una piu stretta collaborazione della scuola di Palermo con gli uffici

centrali della sede di Roma.
Le attivita formative nel 2023 hanno riportato i seguenti numeri:

Pr. Titolo dell'attivita formativa

Num. all.vi

Ore corso

1 |PNRR - I° Annualita 2022/2023 - corso per "Operatore della Ristorazione - Preparazione degli Alimenti
e Allestimento Piatti

23

1.056
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2 | CIRCOLARE 15/22 - 11° Annualita 2022/2023 - corso per "Operatore della Ristorazione - Preparazione 19 1.056
degli Alimenti e Allestimento Piatti

3 | CIRCOLARE 16/22 - I11° Annualita 2022/2023 - corso per "Operatore della Ristorazione - 22 1.056
Preparazione degli Alimenti e Allestimento Piatti

4 | PNRR - I° Annualita 2023/2024 - corso per "Operatore della Ristorazione - Preparazione degli Alimenti 25 1.056
e Allestimento Piatti

5 |PNRR - II° Annualita 2022/2023 - corso per "Operatore della Ristorazione - Preparazione degli 22 1.056
Alimenti e Allestimento Piatti

6 | Awviso pubblico n. 5 - PR FSE+ SICILIA 2021-27 - Operatore della Risotrazione 111° annualita 15 1.056

7 | AVVISO PUBBLICO 22 1.056
REALIZZAZIONE DI PERCORSI FORMATIVI
DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE (leFP)
di IV° ANNUALITA
TOTALE 148 7.392

Cooperazione allo sviluppo e progetti sociali in Italia

L’Associazione Centro ELIS ha scelto la formazione della persona come strumento principale per operare in contesti depressi e svantaggiati in ogni
parte del mondo, ottenendo riconoscimenti sia a livello nazionale che internazionale.

L’Associazione Centro ELIS dal 1987 & anche una Organizzazione Non Governativa (ONG) riconosciuta dal Ministero degli Affari Esteri. Essa opera nel
campo della cooperazione allo sviluppo con i seguenti obiettivi:

contribuire alla tutela dei diritti umani;
combattere le disparita sociali e culturali tra i popoli;
promuovere l'integrazione socio-economica dei migranti
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promuovere il lavoro, soprattutto per i giovani;
favorire lo sviluppo locale.

La mission della ONG é trasferire in tutto il mondo I'esperienza formativa ELIS nel preparare al lavoro giovani e adulti. La ONG ELIS, che opera da
oltre trenta anni nei Paesi in via di Sviluppo, & riconosciuta a livello nazionale ed internazionale come ente di formazione di eccellenza che realizza
progetti di formazione per il miglioramento della condizione lavorativa di giovani e adulti, uomini e donne, collaborando con partner locali affidabili
per garantire la continuita delle iniziative formative.

In Italia la ONG ELIS ¢ attiva con iniziative sociali rivolte principalmente a:

sradicare la poverta educativa che colpisce una porzione sempre crescente di bambini e adolescenti;

supportare e formare giovani migranti e Minori Stranieri Non Accompagnati, attraverso la formazione al lavoro e un accompagnamento
personalizzato;

promuovere I'empowerment di donne che vivono in condizioni di disagio socioeconomico e incoraggiare il reinserimento sociale di giovani
soggetti a misure di Giustizia minorile.

Nel corso dell’ultimo esercizio, sono stati realizzati i seguenti progetti:

Dot2Dot: Il progetto ha supportato rifugiati ucraini, donne e bambini, nel nuovo contesto di accoglienza, attraverso un percorso
individualizzato volto al riconoscimento e al rafforzamento delle competenze dei destinatari e al loro inserimento in processi formativi e
lavorativi, nello specifico attraverso servizi di orientamento abitativo, servizi di alfabetizzazione e di sostegno e orientamento formativo e
lavorativo.

o Persone orientate: 44

Re-Hope: Il progetto ha favorito I'inserimento sociale ed economico di 50 Minori Stranieri Non Accompagnati (MSNA), dai 14 ai 17 anni,
residenti nelle case-famiglia o nei Centri di accoglienza della Regione Lazio e Sicilia, attraverso la realizzazione di un piano di self-
empowerment personalizzato, con il trasferimento di competenze professionali immediatamente spendibili sul mercato del lavoro.

o Corsi attivati: 8

o Ore di formazione erogate: 532

o Giovani che hanno beneficiato di attivita in contrasto alla poverta educativa: 56
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Energie per crescere dal mondo: Il progetto si & rivolto a giovani stranieri e a stranieri di Il generazione su tutto il territorio nazionale, con
I'obiettivo di accompagnarli alla qualifica professionale di operatore elettrico e/o di addetto agli impianti civili e/o industriali, propedeutica
all'inserimento lavorativo.

o Numero corsi: 6

o Ore di formazione erogate: 3076

o Persone formate: 92

Green Mindset: Il Progetto ha I'obiettivo di migliorare la capacita del sistema scolastico italiano di incidere sulla cultura allo sviluppo
sostenibile, trasferendo a docenti e studenti conoscenze e competenze su temi di transizione ecologica, cambiamenti climatici e mitigazione
dell'impatto antropico sull’ambiente naturale, in linea con I’Agenda 2030.

o Studenti di scuola superiore di secondo grado coinvolti: 525

o Docenti di scuola superiore di secondo grado coinvolti: 350

o Dirigenti ed Istituti scolastici di scuola superiore di secondo grado coinvolti: 27

o Ore di formazione online: 133

o Ore di formazione con incontri: 88
ELIS Young Lab: Spazio di aggregazione e sensibilizzazione positiva per piu di 90 tra minori e giovani adulti, anche in conflitto con la legge,
dove viene costruito un progetto educativo e di intervento sociale, promuovendone il benessere psico-fisico.

o Giovani che hanno beneficiato di attivita in contrasto alla poverta educativa: 95

All’estero:

#lvoire Jeunesse: Il progetto ha contribuito a creare opportunita di “lavoro dignitoso” e ad accrescere I'occupabilita di circa 640 giovani in
Costa d’Avorio, affiancando ad una positiva e realistica informazione sulle concrete opportunitad occupazionali in loco, una campagna di
sensibilizzazione sui rischi della migrazione irregolare.

o Atziende coinvolte in attivita di formazione: 17
Fondi erogati per creazione di imprese: 8182
Giovani che hanno beneficiato di attivita in contrasto alla poverta educativa: 193
Numero corsi: 42

o
o
o
o Ore di formazione erogate: 2894
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E-Tanzania: |l progetto ha sostenuto la Scuola San Giovanni Paolo Il nella citta di Kitanewa, donando computer e strumentazione
tecnologica. Inoltre, un gruppo di volontari ha fornito una formazione specifica in ambito informatico a docenti e studenti in loco, la cui eta
eracompresatrail3eil6anni.

o Beneficiari: 200

o Volontari: 10

Fe_On: Sostegno in Sudan alla lotta contro le patologie oncologiche femminili, attraverso azioni di formazione a personale medico locale,
capacity building e rafforzamento del sistema sanitario nazionale e campagne di informazione e sensibilizzazione sull'importanza della
prevenzione della popolazione locale

Support Health Value for Palestine: Collaborazione col capofila COT spa di Messina per il potenziamento del sistema sanitario palestinese
attraverso I'introduzione di servizi innovativi di telemedicina, in ottica health 4.0

Certificazioni e accreditamenti
L'Associazione Centro ELIS opera da oltre 50 anni nel campo dell’educazione e della formazione dei giovani e nel tempo ha conseguito diversi
accreditamenti e certificazioni:

Certificazione di qualita per la formazione (LA37) in presenza e a distanza ISO 9001:2015;
Regione Lazio — Accreditamento per attivita finanziata e autorizzata in ambito Formazione post diritto/dovere e formazione superiore;
Formazione continua; Percorsi di istruzione e formazione professionale per I'assolvimento del diritto/dovere all’istruzione e formazione;
Regione Sicilia — Accreditamento per attivita di obbligo formativo;
Fondimpresa — Iscrizione all’elenco dei Soggetti Proponenti;
Agenzia Italiana per la Cooperazione allo Sviluppo (AICS): Iscrizione a Registro ASC (OSC): con Decreto n. 2016/337/000187/2 del
04/04/2016;
Riconoscimento delle autorita internazionali e locali per operare nei seguenti paesi:

o Palestina;

o Tunisia;

o Sudan;

o Vietnam
Iscrizione al registro degli Enti e delle Associazioni che svolgono attivita a favore degli immigrati del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, con n.A/131/2001/RM
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e Accreditamento presso il Dip. Di Giustizia Minorile, come soggetto che puo realizzare progetti a favore di minori/giovani adulti in capo ai
Servizi Sociali: Prot. m_dg.DGMC11009.14/11/2023.0011324.U - comunicazione iscrizione ELENCO TERZO SETTORE - CENTRO ELIS

Scuole Sportive — Educare attraverso lo sport

La Scuola Sportiva ELIS & un ente autonomo con cui I’Associazione ha, da sempre, un legame molto forte ed a cui offre in comodato d’uso le proprie
strutture. La scuola sportiva ELIS organizza iniziative educative rivolte a ragazzi e ragazze dai 6 anni in su, suddivisi in classi omogenee e per adulti e
famiglie del quartiere.

L'attivita sportiva e caratterizzata da forti finalita educative e formative ed € uno dei fattori essenziali del processo di apprendimento, sviluppo e
adattamento nel periodo dell’eta evolutiva. Vivere in gruppo, rispettare le regole del gioco &€ un’ottima palestra per migliorare il proprio rapporto
con gli altri. Lo sport inoltre aiuta a crescere, favorendo la capacita di scelte autonome e responsabili.

In questo processo sono centrali le figure dei tutor e degli istruttori che aiutano a prendere le giuste scelte, ciascuno nel proprio ambito, al fine di
sviluppare le qualita umane e le virtu.

Inoltre, la Scuola Sportiva ELIS si impegna a promuovere |'attivita fisica, sportiva ed educativa all'interno del territorio del Municipio 1V, offrendo
opportunita per i giovani e gli adulti di partecipare a diverse discipline sportive, per incoraggiare la pratica sportiva fin dalla tenera eta e sviluppare
una sana abitudine all'esercizio fisico.

Per far cio, in continuita con tutti gli anni precedenti e valutando quali siano gli sport piu praticati in Italia, le discipline sportive individuate sono sia
quelle di squadra che quelle individuali: calcio, pallacanestro, pallavolo, ginnastica artistica, ginnastica ritmica, arti marziali e I'atletica leggera.

Negli ultimi anni I’Associazione Centro ELIS ha investito e sta continuando ad investire nelle infrastrutture funzionali allo sviluppo dello sport, con la
convinzione che la formazione erogata attraverso le attivita sportive (svolte in un ambiente sano e con validi principi educativi) sia tra i principali fini
istituzionali dell’Associazione stessa.

Nel corso dell’ultimo esercizio I’Associazione ha acquisito la qualifica di socio unico della Scuola Sportiva ELIS s.s.d. a r.l. ed ulteriormente
patrimonializzato la controllata, esprimendo cosi la volonta di una ancora piu marcata sinergia nella conduzione della attivita.

In particolare, nel periodo di riferimento sono state realizzate le seguenti attivita, che hanno complessivamente coinvolto 1814 persone:
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Attivita persone coinvolte
Doposcuola sportivo I.C. Anna Celli 75
Lo sport ELIS per le scuole del IV Municipio 600
Corso - Basket settore scolastico 45
Corso - Basket settore agonistico 81
Corso - Calcio settore scolastico 165
Corso - Calcio settore agonistico 181
Corso - Pallavolo settore scolastico 41
Corso - Pallavolo settore agonistico 61
Corso - Ginnastica Artistica 30
Corso - Danza Classica e Moderna 5
Corso - Centro Estivo Sportivo 373
Corso - Calcio Real Madrid 58
Corso - Ginnastica per Adulti 99

SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA

In questa sezione vengono riportati in forma sintetica i principali dati patrimoniali, economici e finanziari dell’Associazione Centro ELIS: per dati piu

analitici si rimanda al documento di Bilancio di Esercizio dell’Associazione Centro ELIS.

esercizio

esercizio corrente variazione var %
precedente
Informazioni sintetiche sui flussi economici
31.12.2023 31.12.2022 variazione var %
Contributi attivita formative 3.019.532 2.594.886 424.646 16%
Contributi ONG 215.606 767.000 -551.394 -72%
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Contributi 5 per 1000 73.628 87.726 -14.098 -16%
Contributi 8 per 1000 128.698 0 128.698 na
Contributi e donativi diversi 391.594 237.617 153.977 65%
Proventi vari e gestione immobiliare 1.127.029 915.035 211.994 23%
Totale proventi 4.956.087 4.602.264 353.823 8%
Oneri e costi operativi diversi 2.587.205 2.133.775 453.430 21%
Oneri per il personale subordinato 1.834.217 2.083.472 -249.255 -12%
Ammortamenti 33.595 38.173 -4.578 -12%
Totale oneri 4.455.017 4.255.420 199.597 5%
Differenza operativa 501.070 346.844 154.226 44%
Proventi (oneri) finanziari netti -172.687 -125.287 -47.400 38%
Proventi (oneri) tributari netti -160.700 -167.047 6.347 -4%
Avanzo dell'esercizio 167.683 54.510 113.173 208%
Informazioni sintetiche sui flussi finanziari
31.12.2023 31.12.2022 variazione var %
Liquidita disponibile all'inizio dell'esercizio 490.733 1.114.340 -623.607 -56%
Flussi di cassa dell'esercizio:
- attivita operativa 157.611 152.436 5.175 3%
- variazioni del circolante 423.352 404.601 18.751 5%
- investimenti netti 20.359 -370.084 390.443 -106%
- variazione attivita finanziarie nette -729.426 -810.560 81.134 -10%
Totale flussi di cassa dell'esercizio -128.104 -623.607 495.503 -79%
Liquidita disponibile alla fine dell'esercizio 362.629 490.733 -128.104 -26%
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Informazioni sintetiche sulla situazione patrimoniale

31.12.2023 31.12.2022 variazione var %
Capitale immobilizzato 11.879.796 11.933.751 -53.955 0%
Attivita correnti di esercizio 1.588.441 1.528.443 59.998 4%
Passivita correnti di esercizio -3.597.331 -3.118.394 -478.937 15%
Capitale di esercizio -2.008.890 -1.589.951 -418.939 26%
Passivita non correnti -1.503.440 -1.542.693 39.253 -3%
Totale capitale investito 8.367.466 8.801.107 -433.641 -5%
Posizione finanziaria netta -3.408.681 -4.079.898 671.217 -16%
Fondo di dotazione 4.958.785 4.721.209 237.576 5%
Analisi e movimentazione del fondo di dotazione patrimoniale
31.12.2023 31.12.2022 variazione var %
Fondo di dotazione iniziale 4.721.209 4.666.105 55.104 1%
Proventi dell'esercizio 4.988.851 4.602.264 386.587 8%
Oneri dell'esercizio -4.821.168 -4.547.754 -273.414 6%
Avanzo di gestione 167.683 54.510 113.173 208%
Dismissione immobili 0 0 0 na
Contributi, apporti patr.li e arrotondamenti 69.893 594 69.299 11.666%
Fondo di dotazione finale 4.958.785 4.721.209 237.576 5%
- di cui Fondo di dotazione libero 4.958.785 4.721.209 237.576 5%
- di cui Fondo di dotazione vincolato 0 0 0 na
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Informazioni concernenti i Contributi pubblici

«Informazioni ex art. 1, comma 125, della legge 4 agosto 2017, n. 124» dedicato ai contributi pubblici

Descrizione rapporto giuridico Ente erogatore Importo Data incasso Causale pag.
CUPF84C22001940006 | ANTICIPO FSE PLUS A F 2022 2023 - MAND. 9015700- Citta Metropolitana di Roma 122.422,86 25/01/2023 1°acconto
0000999- 0000001
CUPF88H19001270002 SALDO FR A F 2019 2020 - MAND. 9015700- 0001330- 0000001 Citta Metropolitana di Roma 85.071,74 26/01/2023 Saldo
CUPF87D18000670006 SALDO FSE A F 2018 2019 - MAND. 9015700- 0001331- 0000001 | Citta Metropolitana di Roma 17.188,74 26/01/2023 Saldo
CUPF83D18000650002 SALDO FR A F 2018 2019 - MAND. 9015700- 0001332- 0000001 Citta Metropolitana di Roma 88.151,26 26/01/2023 Saldo
CUPF88H19001280006 SALDO FSE A F 2019 2020 - MAND. 9015700- 0001442- 0000001 | Citta Metropolitana di Roma 16.588,06 01/02/2023 Saldo
Assistenza disabilita specialistica A/S 2022/2023 CUP F81H22000270009 SIGEM Regione Lazio 6.553,44 06/02/2023 1°Acconto
22014DP000000187 Mand.9001686-0004145
Assistenza disabilita specialistica A/S 2022/2023 CUP F81H22000270009 SIGEM Regione Lazio 14.563,20 06/02/2023 1°Acconto
22014DP000000187 Mand.9001686-0004226
Assistenza disabilita specialistica A/S 2022/2023 CUP F81H22000270009 SIGEM Regione Lazio 15.291,36 06/02/2023 1°Acconto
22014DP000000187 Mand.9001686-0004219
Assistenza disabilita specialistica A/S 2021/2022 CUP F81B21006480009 Regione Lazio 1.428,28 06/02/2023 Saldo
cod.GIPA047850168
Assistenza disabilita specialistica A/S 2021/2022 CUP F81B21006480009 Regione Lazio 1.516,88 06/02/2023 Saldo
cod.GIPA0478S0168
CUPF83D21014000006 2 ACCONTO ATTIVITA' INTEGRATIVE FSC A F 2021 2022 - Citta Metropolitana di Roma 65.152,08 07/02/2023 2° acconto
MAND. 9015700- 0001613- 0000001
SALDO PE RCORSO DUALE Tecnico per I'automazione Indus triale CUP Regione Lazio 30.790,00 22/02/2023 Saldo
F87B20004390001 AF 2020 2021 - MA ND. 9001686- 0007093- 0000001
QUOTA PA RTE SALDO PERCORSO DUALE Tecnico Elettrico T ecnico Informatico CUP Regione Lazio 29.700,00 22/02/2023 Saldo
F87B20004380001 AF 20 20 2021 - MAND. 9001686- 0007148-
Pg.saldo COVID AF 2020-2021 Cittd Metropolitana di Roma 35.790,88 28/02/2023 Saldo
CUPF84C22001940006 2 ANTICIPO FSE PLUS A F 2022 2023 - MAND. 9015700- Citta Metropolitana di Roma 34.977,96 15/03/2023 2°acconto
0003856- 0000001
CUPF84D22003080002 111 Acconto Percorsi Triennali leFP Anno Formativo 2022 2023 - Citta Metropolitana di Roma 403.609,59 03/04/2023 3°acconto
MAND. 9015700- 0004881- 0000001
Richesse ivoirienne: formazione e lavoro contro I’emigrazione dei giovani ivoriani - CUP Ministero Interno 237.258,90 16/05/2023 Acconto

F27H16001600001
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CUPF84D22003080002 ACCONTO FR AD INTEGRAZIONE DEI PERCORSI Citta Metropolitana di Roma 168.179,40 27/06/2023 Integrazione e/o 4° acconto
ORDINAMENTALI 22/23 - MAND. 9015700~ 0009030- 0000001

1° acconto Sovvenzione 1°anno PNRR 2022/23 Regione Sicilia 60.901,63 10/07/2023 1° Acconto
2° Acconto 4° anno Avviso 40 Regione Sicilia 16.800,00 17/07/2023 2° Acconto
Inc.CTB ICU - ISTITUTO PER LA COOPERAZ invio fondi progetto Tessa aid 012590/05/8 AICS 48.877,50 18/07/2023 Acconto
DE G16341 2021 Pagamento saldo progetto La Domotica come Integra zione di Impianti cod Regione Lazio 633,44 16/08/2023 Saldo
CUP F89J21005430009 co d SIGEM 19030AP000000213

DE G16341 2021 Pagamento saldo progetto La Domotica come Integra zione di Impianti cod Regione Lazio 1.478,02 16/08/2023 Saldo
CUP F89J21005430009 co d SIGEM 19030AP000000213

DE G16341 2021 Pagamento saldo progetto La Domotica come Integra zione di Impianti cod Regione Lazio 2.111,47 16/08/2023 Saldo
CUP F89J21005430009 co d SIGEM 19030AP000000213

2° acconto Saldo Rette allieve 1°anno 2012/13 Regione Sicilia 4.896,00 18/08/2023 Saldo rette
1° tranche saldo sovvenzione 1° anno 2020/2021 Circolare 21 Regione Sicilia 14.707,51 27/09/2023 1° tranche saldo
2° tranche saldo sovvenzione 1° anno 2020/2021 Circolare 21 Regione Sicilia 1.227,03 27/09/2023 2° tranche saldo
1° tranche saldo sovvenzione 2° anno 2020/2021 Circolare 21 Regione Sicilia 14.733,96 27/09/2023 1° tranche saldo
2° tranche saldo sovvenzione 2° anno 2020/2021 Circolare 21 Regione Sicilia 1.227,03 27/09/2023 2° tranche saldo
Saldo Sovvenzione 1° anno 2021/2022 Circolare 14 Regione Sicilia 16.735,49 27/09/2023 Saldo
Inc.saldo fondo Regionale A.F. 2020/2021 Mand.9015700-0013452-0000001 Citta Metropolitana di Roma 92.770,54 09/10/2023 Saldo
CUPF81D20001040006 SALDO ATTIVITA' INTEGRATIVE FSE A F 2020 2021 - MAND. | Citta Metropolitana di Roma 13.196,39 09/10/2023 Saldo
9015700- 0013450- 0000001

CUPF81D20001040006 SALDO ATTIVITA' INTEGRATIVE FSE A F 2020 2021 - MAND. | Citta Metropolitana di Roma 4.893,07 09/10/2023 Saldo
9015700- 0013451- 0000001

Saldo Sovvenzione 1° anno 2019/2020 Circolare 16/19 Regione Sicilia 16.782,36 17/10/2023 Saldo

2° Acconto 2° anno 2021/2022 Avviso 4/21 Regione Sicilia 16.800,00 30/11/2023 2° Acconto
2° Acconto 3° anno 2021/2022 Avviso 4/21 Regione Sicilia 16.800,00 30/11/2023 2° Acconto
1° acconto Sovvenzione 4° anno 2023/24 Regione Sicilia 44.962,50 30/11/2023 1° Acconto
Inc.ctb in c/es. da enti Pub. Regione Lazio a.s.22-23 Saldo Assistenza Disabilita Regione Lazio 1.434,56 05/12/2023 Saldo
Inc.cth in c/es. da enti Pub. Regione Lazio a.s.22-23 Saldo Assistenza Disabilita Regione Lazio 3.187,92 05/12/2023 Saldo
Inc.ctb in c/es. da enti Pub. Regione Lazio a.s.22-23 Saldo Assistenza Disabilita Regione Lazio 3.347,32 05/12/2023 Saldo
Inc.da 5xmille - Redditi 2021 - 2022 Agenzia delle entrate 73.628,13 12/12/2023 Saldo
Inc.saldo ctb Enti pubblici Ministero interno prog.MININT Ministero Interno 79.086,30 13/12/2023 Saldo

1° acconto Sovvenzione 3° anno 2023/24 Awviso 5 Regione Sicilia 67.947,26 15/12/2023 1° Acconto
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Inc. PRIMO ANTICIPO FR A/F 2023 2024 - MAND. 9015700- 0016614- 0000001 Citta Metropolitana di Roma 399.137,67 15/12/2023 1°acconto
Inc. PRIMO ANTICIPO FSE INTERVENTI INTERGRATIVI A/F 2023 2024 - MAND. Citta Metropolitana di Roma 146.235,87 15/12/2023 1°acconto
9015700- 0016613- 0000001

TOTALE INCASSI al 31.12.2023 2.538.773,60

INFORMAZIONI AMBIENTALI

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte

L’'Associazione Centro ELIS si occupa di erogazione di servizi educativi e di cooperazione internazionale allo sviluppo e non ha in essere attivita di
produzione di beni. In generale si tende a favorire il riciclo dei materiali, il corretto smaltimento dei rifiuti speciali ed il risparmio idrico ed
energetico, provando a diffondere tale cultura anche verso gli studenti che frequentano i corsi.

Politiche e modalita di gestione di tali impatti

Strategie interne per la gestione dell'impatto ambientale:

Utilizzo energia da fonti rinnovabili: Impianto fotovoltaico

Utilizzo tecnologie per il risparmio energetico: Pompe di calore ad assorbimento a gas metano e pompe di colore elettriche
Raccolta beni in disuso: Rifiuti RAEE

Smaltimento rifiuti speciali: Olii e grassi - Toner - Tubi fluorescenti - rifiuti contenenti mercurio

Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti ecc.)

Indice dei consumi (12 mesi):

Consumi anno di riferimento Unita di misura

Energia elettrica: consumi energetici 485.000 kWh
(valore)
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Gas/metano: emissione C02 (*) 141.000 mc

Acqua: consumo d'acqua 4.500 mc

(*) 141.000 mc di gas metano equivalgono a 255.000 kg di CO2

ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della rendicontazione sociale
Non ci sono contenziosi o controversie rilevanti ai fini della rendicontazione sociale.

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la corruzione ecc.

L’Associazione Centro ELIS da sempre persegue valori quali: integrita morale, legalita, uguaglianza, parita di genere, rispetto delle diversita (di razza,
lingua, religione, opinione politica, nazionalita, etnia, sesso, stato coniugale, invalidita, condizione economica e sociale), contrasto a qualsiasi forma
di discriminazione, solidarieta, responsabilita verso la collettivita, tutela della persona e dell’ambiente, equita, onesta, ricerca dell’utile inquadrato
in modo etico, prevenzione dei conflitti d’interesse, condivisione delle conoscenze e capacita professionali, riservatezza, imparzialita, trasparenza.

Ulteriori specifiche della cooperativa
L’Associazione Centro ELIS ha adottato il modello della L. 231/2001.
L’Associazione Centro ELIS ha acquisito le certificazioni di qualita dei prodotti/processi indicate precedentemente nel testo.
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